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Partie 1

Présentation générale de la Stireté du Québec
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Mission et Competence

‘= Maintenir la paix et 'ordre public;
= Prévenir et réprimer le crime;

= Préserver la vie, la séourité et les droits et libertés des personnes et la
‘protection de leurs biens;

= Prévenir et réprimer les infractions aux lois sur 'ensemble du territoire du
Québec; -

= Prévenir et réprimer les infractions aux reglements municipaux applicables

sur le territoire des municipalités sur lequel elle assure des services policiers.

La mission et la compétence de la Streté du Québec sont edictees dans la Loi
sur la police.
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Vision

o Chef de file dans le domaine policier, la Sdreté du Québec est une organisation
performante et dynamique.

L'engagement et I'expertise de ses membres, policiers et civils, permettent

d'améliorer continuellement la sécurité publique, et ce, en collaboration avec les
citoyens, les élus et 'ensemble des partenaires de sécurité publique.
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Valeurs

= Service : Nous sommes animes par la volonté de nous dépasser afin de
répondre aux attentes des citoyens, de nos partenaires et de nos collegues. I
est fondamental pour notre personnel policier et civil de servir, d'aider et
d’étre utile et disponible.

= Professionnalisme : Nous agissons selon les regles de I'art dans toutes nos
interventions. Etre a I'écoute, s'adapter au changement et se developper
continuellement  sont les  composantes  primordiales de  notre
professionnalisme.
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Valeurs

. ® Respect : Nous manifestons de la considération 3 l'égard des citoyens, de

. nos partenaires et de nos collégues dans I'exercice de nos fonctions. Nous
respectons la dignité et les droits des personnes ainsi que les valeurs
democratiques et individuelles.

- = ntégrité : Nous tenons compte de l'intérét public ainsi que les valeurs et les

~ normes de notre institution dans toutes les décisions concernant les citoyens,
nos partenaires et nos collégues. Notre comportement vise a preserver la
confiance des citoyens a 'égard de notre institution.
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Effectifs et Budget

= Au 31 mars 2018 :
~ — 7679 effectifs en place dont :

- 5468 policiers
. 2211 employés civils réguliers et occasionnels

= Budget :
— 1018,7 M$ dont

o 776,7 M$ en rémunération
o 2420 M$ en fonctionnement
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Territoire desservi

= |a Sireté dessert :
~ — 1042 municipalités réparties dans 86 MRC:
— Plus de 2,5 millions de citoyens;

— Un territoire couvrant prés de 1,2 million de km?;
— 107 956 km de routes.

- = Le territoire desservi par la Sireté est divisé
. enquatre districts :
- — District Nord
~ — District Sud
~— District Est
— District Ouest
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Niveaux de service

= La Loi sur la police prévoit qu'un corps de police municipal doit offrir un
niveau de service. Il y en a 6 au total.

= Les niveaux de service sont établis en fonction de la population que le corps
de police dessert.

" = Chaque niveau de service correspond a une liste d'activités policieres a
realiser.

= Chaque niveau comprend les services des niveaux inferieurs. Ainsi, un corps
de police municipal de niveau 4 doit rendre les services de niveaux 1, 2, 3 et
4,

. Corps de police national, la Stireté du Québec est le seul corps de police de
niveau 6. |
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Niveaux de service

| " La Sireté du Québec offre les services des niveaux supérieurs a ceux requis.

| " La Sireté du Québec offre les services du niveau requis lorsque le corps de
~ police municipal n'est pas en mesure de les offrir.

= Les corps de police autochtones ne sont pas tenus d'offrir un niveau de

- services. Leurs obligations sont prévues dans le cadre d’ententes tripartites
ou d'ententes de financement. La Streté du Québec offre donc les services
- que les corps de police autochtones ne sont pas en mesure d'offrir.
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Structure organisationnelle

Direction générale IR

— Communications, services juridiques Organigramme

Grande fonction de la surveillance du territoire

_ 4 districts territoriaux (Nord, Sud, Est et Ouest), mesures d'urgence et soutien au territoire

Grande fonction de 'administration

_ Ressources humaines, matérielles, financieres et informationnelles

Grande fonction des enquétes criminelles

_ Enquétes criminelles, services spécialisés en enquéte et normes professionnelles
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Partie 2

Stireté du Québec en milieu autochtone
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Desserte policiere des communautes

e 55 communautés au Québec
o 44 communautés desservies par un corps policier autochtone

~« 22 corps policiers autochtones

“« 11 communautés desservies par la Streté du Québec

Présents dans le cadre de 'Enquéte nationale sur les femmes et les filles autochtones disparues et assassinees 2018-06-28




Cadre de référence

. = Axes d'intervention

* Consolider notre rle de police nationale en exercant notre leadership en matiére
autochtone., -

* Soutenir et travailler en partenariat avec les communautés et les corps de police
autochtones.

* Maintenir une vigie et assurer le developpement des connaissances et des
competences en matiére de relations autochtones.
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Cadre de reféerence

= Grands principes

. Développer des liens de confiance et des partenariats reconnus par les autochtones.
o Assurer une présence réguliére dans les communautes.

. Favoriser le partage d'information au sein de 'organisation et faciliter la coopération
entre les unités ceuvrant en milieu autochtone.

« Maintenir une communication réguliére avec les partenaires autochtones et non
autochtones.
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Partage des responsabilités a I'interne
de la Siireté

" La coordination opérationnelle reléve de la Direction des mesures d’urgence.

= La coordination stratégique reléve du Bureau des affaires autochtones.
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La SOreté assure une présence dans le Nord québécois avec
I'ouverture d'un premier poste & Fort Chimo

La SOreté recoit le mandat d'organiser et de développerles
services policiers cris et inuits

La Soreté nomine un officier & titre de conseiller en police
autochtone

La SOreté se repositionne dans ses relations avec les communautés
autochtones

La Soreté diffuse une premiére Session de sensibilisation aux réalités
autochtones aupres de ses membres

La Soreté assure la ligison auprés des corps de police autochtones et
répond & des demandes d'assisfance

La SOreté intégre les recommandations du rapport Gilbert & ses
interventions en milieu autochtone

La SOreté révise son approche en liaison autochfone & la suite d'une

tournée des nations et adopte I'Approche de partenariat avec les
communautés autochtones

La SOreté centralise la gestion de la licison autochtone et redéploie
ses effectifs en fonction des nations

La SOreté crée le Bureau des affaires autochtones ©

La Soreté crée le poste de police communautaire mixte |

auvtochtone

Convention de la Baie-James et du Nord québécois

Crise du saumon & Restigouche

Crise d'Oka
Politique sur la police des Premiéeres nations

Crise d'lpperwash et dépdt du rapport Gilbert

Dépot du rapport Linden

Conflit Norfolk
Evénements survenus a Val d'Or

Voir annexe 2 :
Ligne du temps




Partie 3

. Bureau des affaires autochtones et liaison autochtone
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- Mandat du Bureau des affaires autochtones

‘= Assurer les liens de partenariat entre les Autochtones et la Sireté, que ces
derniers aient recours a leur propre corps de police ou qu'ils soient desservis
par la Sreté, notamment par le biais d’agents de liaison autochtone établis a
I'échelle de la province.

= Agir de maniere a ce que ftoutes les unités soient impliquées de fagon
cohérente et puissent interagir de facon integree aupres des Autochtones et
de leurs organisations policieres.
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Responsabilités

= Conseiller la Grande fonction de la surveillance du territoire sur les
enjeux de sécurité publique en milieu autochtone ainsi que sur les
orientations & caractere stratégique en matiére de relations avec les

Autochtones.

= Conseiller I'ensemble des unités de la Siret¢ dans les dossiers
~ strategiques et événements opérationnels en milieu autochtone.

= Agir comme facilitateur lors d’interventions.

= Contribuer a la vigie en milieu autochtone de fagon & cerner les enjeux
susceptibles d’avoir un impact sur la sécurité publique.
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Responsabilites

= Définir et diffuser des orientations en matiére de relations avec les
Autochtones.

= Contribuer a la sensibilisation et a la formation des policiers appeles a
ceuvrer en milieu autochtone.

= Soutenir et accompagner les corps de police autochtones qui en
manifestent le besoin dans la réalisation de leur mission.

= Assurer les relations de partenariat avec les Autochtones et leurs
organisations policieres et interagir avec les organismes nationaux, régionaux
et locaux reconnus par ces derniers.
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Défis recents

. = Uniformiser les services offerts en
- liaison autochtone a I'échelle de la
rovince et au sein d'une méme

ation.

= Répartir plus stratégiquement les

agents de liaison autochtone en Centraliser la gestion de la
mgcélon des besoins locaux (poste liaison autochtone

= Reépartir plus stratégiquement les

~agents de liaison autochtone leur

permettant de se relayer entre eux en
cas d'événements majeurs.
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Défis récents

= Faciliter 'identification du
répondant en liaison autochtone
pour les Nations et les corps de police
‘autochtones. Répartir les agents de

7 liaison autochtone en

= Permettre a lagent de liaison fonction des Nations
autochtone d'acqueérir des
connaissances approfondies sur les
enjeux et us et coutumes des Nations
qu'il dessert.
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Organigramme

1 LIEUTENANT

responsable du bureau VOiI' annexe 3 :
2 CONSEILLERES Organlgramme

1 SECRETAIRE
1 TECHNICIENNE
1 SERGENT COORDONNATEUR

1 SERGENT CHEF D'EQUIPE
|

ABENAQUIS .
ATTIKAMEKS INNUS ICMACS:

; ALGONQUINS - INUITS CITES MoHAwKs
HURONS- NASKAPIS MALECITES

WENDATS

T AGENT DE LAISON 3 AGENTS DE UAISON 1 AGENT DE UAISON 2 AGENTS DE UASON 1 AGENT DE LAISON 1 AGENT DE LAISON 1 AGENT DE LIAISON
AUTOCHTONE AUTOCHTONE AUTOCHTONE AUTOCHTONE AUTOCHIONE AUTOCHTONE AUTOCHTONE

Deux postes d'agent de liaison autochtone en milieu urbain sont en vofe d'étre dotés, 2 Roberval et 4 Joliette.
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Role et mandat des agents de liaison

= Développer et maintenir des liens avec les membres élus et non élus des
communautés et leurs organisations policieres ainsi qu'avec les organisations
reconnues par les Autochtones.

= |dentifier les besoins des communauteés en matiere de sécurite publique et y
répondre par des solutions ou programmes adaptes.

= Offffrritr aux communautés desservies par la Siireté une rétroaction des services
offerts.

~ = Promouvoir linstauration de Comite de securite publique en milieu autochtone.

= Conseiller les responsables des Districts et orienter leurs actions en milieu
autochtone.
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~ Role et mandat des agents de liaison

- = Agir comme facilitateur dans le cadre opérationnel.

= Offrir de I'accompagnement aux membres des postes MRC appelés a
Intervenir en milieu autochtone.

" Diffuser des Sessions de sensibilisation aux réalités autochtones aux
officiers et membres appelés & ceuvrer en milieu autochtone.

= Participer a [I'élaboration de protocoles opérationnels en milieu
autochtone avec les directeurs des corps de police autochtones.
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Liaison autochtone

L'agent de liaison autochtone a un role préponderant avant, pendant et apres un conflit.

= Avant:
— il anticipe les problématiques susceptibles d'avoir un impact sur la sécurité publique; et

— il conseille ses supérieurs sur les actions a privilegier en préparation au conflit.

= Pendant :
— il identifie les interlocuteurs influents capables d'aider a apaiser les tensions;

— 'il explique le role et les interventions de la Streté aux membres des communautes afin d'eviter les malentendus et
es rassurer;

~ — ilencourage et oriente le dialogue.

= Apres:
— il contribue a maintenir ou, selon le cas, a rétablir les relations avec les communautés et leurs organisations
policieres; |
- — il peut réaliser des mises au point par rapport aux interventions effectuées durant les événements et une évaluation
commune des actions & poser pour reprendre sur une nouvelle base avec les communautés.
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Description

= |es effectifs de patrouille du poste sont constitues de dix agents allochtones
et de six agents, membres de la Nation Métis Québec.

= | e local prévu pour accueillir le personnel est fonctionnel depuis février 2017.

= Le poste est dirigé par un officier de la Sireté, secondé par une adjointe civile
autochtone, membre de la Premiere Nation Abitibiwinni de Pikogan.

= Les interventions des policiers aupres des clienteles vulnérables sont
soutenues par trois intervenants communautaires et une infirmiére, employes

~ du Centre intégré de la Santé et des Services sociaux de ['Abitibi-
Témiscamingue.
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Mandat

, - Assurer la paix publique.

= Intervenir auprés de la clientéle autochtone en position de vulnérabilité
momentanee ou permanente de Val-d'Or.

L Participer activement au rapprochement des citoyens dans l'objectif de
- trouver des solutions alternatives qui correspondent aux valeurs et a la

culture du peuple autochtone ainsi qu'a la population de Val-d'Or et ce,
. dans le respect des lois actuelles.
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EMIPIC

= EMIPIC : Equipe mixte en itinérance - Police - Intervenants communautaires

= |ntervenir en deuxieme ligne des policiers de la MRC Vallee-de-I'Or lorsqu’une
situation implique une personne vulnérable, intoxiquée et/ou itinérante avec
risques pour elle-meme.

= Aider a désamorcer certaines interventions par une approche communautaire
~adaptée et integree.
~ = Le cas echeéant, prendre le relais dans certaines situations qui impliquent la
~ référence a des ressources spécialisées autres que celles du systeme judiciaire.

= Patrouiller les secteurs névralgiques de Val-d'Or afin de prévenir et intervenir
~ avec la clientéle susceptible de creer des situations potentiellement
~ répréhensibles.

; - Présente dans le cadre de 'Enquéte nationale sur les femmes et les filles autochtones disparues et assassinées 2018-06-28




Fondements de la police de proximité

= | a présence familiére des policiers
= La qualité du service au citoyen

= | e partenariat avec la population

= | a consultation de la clientéle

= | a résolution de problémes
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Partie 5

Session de sensibilisation aux réalités autochtones
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Formation en matiére autochtone

. = Session de sensibilisation aux réalités autochtones (2 jours) :

~ Premiére journée animée par un formateur externe issu d’'une communauté
autochtone;

* Organisation sociale, politique et territoriale des peuples autochtones du Québec
avant la colonisation;

» Organisation sociale, politique et territoriale de ces peuples apres la colonisation;

» Conséquences de la Loi sur les Indiens et des pensionnats sur l'organisation
- sociale, politique et territoriale des communautés autochtones ainsi que sur les
conditions de vie actuelles des Autochtones;

* Principales notions de la culture (et de la spiritualité) autochtones:
* Principaux préjugés culturels entretenus & I'égard des peuples autochtones:
* Perspectives d’avenir et enjeux.
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Formation en matiere autochtone

= Session de sensibilisation aux réalités autochtones (2 jours) :
~ — Deuxiéme journée animée par des intervenants internes;
Survol historique
Nations et communautés autochtones
Corps de police autochtone et desserte policiere au Quéebec
Mandat de la Sareté du Québec
Application des lois en milieu autochtone
Evénements clés
Pratiques gagnantes
Liaison autochtone et Bureau des affaires autochtones
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Partie 6

Comité VOIE

(Comlte de Vérification et d’Observation Intersectoriel
_des Enquétes en matiére d’agression sexuelle)
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Comiteé

= Annonce de la création du comité faite en décembre 2017.

= Coordonné par la Sireté du Québec, ce comite compte sur la collaboration
de divers organismes issus des milieux publics et communautaires afin de
procéder a la révision de dossiers de la Strete du Québec clos comme etant

non fondés ou non solutionnés.

Présenté dans le cadre de IEnquéte nationale sur les femmes et les filles autochtones disparues et assassinées 2018-06-28




Mandat du comité

* Examiner le traitement de dossiers d’agression sexuelle enquétés par la
Sureté du Québec et classés non fondés ou non solutionnés. Il doit

sagir de dossiers clos (enquéte terminée) et pour lesquels aucune
accusation n'a été portée.
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Objectifs du comite

= Les révisions effectuees visent a s'assurer que les dossiers cibles ont
bénéficié d’'un traitement optimal; c'est-a-dire que tout a éte mis en
ceuvre lors de I'enquéte et que les droits de la victime ont été respectés.

= En fonction de leur expertise et connaissances respectives, les
membres du comite examinent notamment les actions posees en
enquéte, le suivi effectué aupres des victimes, le support apporte, etc.

= Ultimement, les recommandations permettront d'identifier les meilleures
pratiques en matiére de traitement des dossiers d'agression sexuelle.
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Facons dont les dossiers sont ciblés

y 4

de révision par une victime;

Le modéle proposé par la Sireté se veut une seconde VOIE pour les victimes
d'agression sexuelle; celles-ci pouvant désormais demander une révision de leur
dossier par un comité composé d’organismes voués aux droits des victimes.

: ; 1. Dossiers non fondés ou non solutionnés ayant fait 'objet d’une demande

2. Dossiers non fondés choisis par le comité;

En plus des demandes de révisions adressées par les victimes, le comité VOIE peut
egalement réviser des dossiers sélectionnés de fagon aleatoire. Le nombre de
dossiers & réviser peut varier selon les besoins du comité et certains criteres peuvent
etre considérés afin d'assurer une représentativité optimale (territoire, communautés,

enfants, etc.).
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Partie 7

Assistance aux victimes
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Module d’assistance aux victimes

. Dépuis 2008, la Sireté dispose d’une structure de coordination dédiee &
lassistance aux victimes d’actes criminels : le Module d’assistance aux
victimes (MAV). ~

= || @ pour mission de fournir une assistance, une expertise et un soutie,n aux
policiers dans le cadre de leurs interventions aupres des victimes d’actes
criminels.

= Pour ce faire, il élabore et met 3 Ia disposition des policiers de la Surete
~différents guides et outils encadrant les meilleures pratiques en la matiére.
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Systeme de référence policiere

= Depuis 2015-2016, la Slreté détient des ententes avec plusieurs Centres
d'aides aux victimes d’actes criminels (CAVAC) au Québec dans le cadre d'un
systéme de référence policiere. Grace a ces partenariats, 17 intervenants des
CAVAC ceuvrent au sein de différents postes de la Sireté, favorisant ainsi
~une prise en charge rapide des victimes sur le plan psychosocial par des
ressources qualifiées.

= Au cours de 'année 2017, ce sont plus de 23 000 personnes qui ont été
~ référées au CAVAC, dont plusieurs ont bénéficié de services d'aide
“appropriés.

Présente dans le cadre de 'Enquéte nationale sur les femmes et les filles autochtones disparues et assassinées 2018-06-28




Chiens de soutien

. = Alissue d'un partenariat avec la Fondation Mira, la SCreté a acquis en février
2017 deux chiens de soutien en enquéte afin d’apporter support et réconfort
‘aux victimes de crime graves, violents et & caractére sexuel.

= Ces chiens interviennent notamment lors de I'entrevue d'une victime ou d’un
temoin vulnérable, lors de leur témoignage & la Cour ou encore en soutien
aux proches d'une personne décédée dans des circonstances tragiques ou
hors du commun.

E "Ny cours de I'année 2017, les chiens de soutien ont été utilisés a plusieurs
reprises dans le cadre d’entrevue auprés d'enfants victimes de crimes graves,
violents ou a caractére sexuel.
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Enjeux a venir en matiere autochtone

= Déplacements de la population autochtone vers les milieux urbains
— Bientot deux nouveaux postes d’'agents de liaison dans les milieux urbains.

= Desserte policiere

—~ Support aux corps de police autochtones allant jusqu’a la desserte compléte & certains endroits;
— Soutien & la patrouille et a la gendarmerie lors d'événements d'envergure.

= Lutte aux stupéfiants
— Support aux corps de police autochtones;
— Activité couverte lors de la desserte compléte.

= Crimes contre la personne

— Support aux corps de police autochtones sur demande;
— Activité couverte lors de la desserte compléte.
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